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配件清单 
首先，请检查您收到的产品包装中的配件是否按如下描述的齐全: 
 
桌面型： 
-桌面型信息终端    1 个 
-变压器    1 个 
-密封圈    1 个 
-塑料脚垫  4 个 
-说明书    1 本 
 
墙装型： 
-墙装型信息终端    1 个 
-电源端子接线专用工具   1 个 
-衬板      1 个 
-PG 接头       2 个 
-保护螺钉        2 颗 
-说明书      1 本 
 
墙装型信息终端系统还包括如下不在包装中配件，请自行准备： 
-变压器     1 个 
-4x50mm 螺钉   3 颗 
-6mm 涨塞      3 个 
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产品概述 

应用范围 
信息终端为海福乐储物柜电子锁的信息配置及读取的专用设备，他和储物柜电子锁

Lockerlock 及相应的电子钥匙构成了海福乐储物柜电子锁系统。 
信息终端包括如下功能： 
-读取电子钥匙当前锁住的柜门号 
-读取电子钥匙最后开启的那个柜门号 
-取消电子钥匙的开门权限 
-编制管理钥匙，使用该管理钥匙使本信息终端进入管理模式 
-编制柜号钥匙，使用柜号钥匙可编制柜门的门号 
 
信息终端带液晶显示屏可显示 4 行文字，2 个功能按键和 1 个电子钥匙感应区。当有电

子钥匙被置于感应区时，信息终端可读取该电子钥匙并根据该电子钥匙的权限执行相

应的功能。 
 

操作模式 
信息终端可在“独立模式”下工作，本手册仅提供信息终端独立模式的使用说明。 
 

电子钥匙 
信息终端可识别如下两种类型的电子钥匙： 
-管理钥匙，工作人员使用管理管理可以使信息终端进入管理模式进而可配置各种信

息； 
-Wellness 开门钥匙，客户使用 Wellness 开门钥匙开启或闭锁柜门。所谓 Wellness 开门

卡，是指在储物柜电子锁工作在 Wellness 模式下时，用任意一卡可关其中任意一扇柜

门，之后该卡不可再关其他的柜门，只有使用该卡打开其关闭的柜门后，该卡才可再

关别的柜门；同样的，被一 Wellness 开门卡关上的柜门，使用别的 Wellness 开门卡不

能打开该柜门。 
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安装 

墙装型的信息终端的安装： 
在墙面上的适当位置固定衬板，该位置应高度适中且易于今后维修。 
-为了固定衬板，先钻 3 个螺钉孔，然后在孔中打入涨塞（图 1）； 

 
 
-用 3 颗螺钉固定衬板； 
-打开信息终端的外壳（图 2）； 

 

-在信息终端后壳底部钻两个螺钉过孔（Ø2mm）（图 3）； 
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-在后壳底部钻过线孔，或者在后壳适当的位置（图 4 箭头所示）钻孔用于安装固定 PG
接头 

 
-从开好的过线孔穿过电源线，或连接到 PG 接头 
 

 
 
 
 
 
 

 
注意！ 
请在断电的情况下安装。 
请使用原装变压器或与原装变压器性能相同的变压器，否则信息终

端容易损坏。 
请用电源端子接线专用工具把电源线插入接线端子中，使用别的工

具容易损坏信息终端的接线端子。 
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-用专用工具电路板的接线端子打开（图 6：1+2） 

 
-把电源线插入打开的接线端子(图 6：3) 
-放开专用工具，接线端子闭合并自动把电源线夹紧（图 6：4） 
-重新盖好信息终端的前后外壳 
-用螺钉固定盖好的前后外壳 
-把信息终端固定到墙面的垫板上（图 7），上好 2 颗保护螺钉 
 

 
 
 
 

桌面型的信息终端的安装： 
-如果使用桌面型信息终端，贴上塑料脚垫。 
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操作说明 

编制“编程卡”和“销程卡” 
-准备好待编制的“编程卡”和“销程卡”； 
-信息终端通电，该信息终端的版本号会首先显示在液晶屏上； 

 
-3 秒后，会显示如下内容，提示编制“编程卡”； 

 
-在感应区刷待编制的编程卡，如果编制成功，会显示如下内容； 

 
-移开已编制好的编程卡，接着显示如下内容，提示编制“销程卡”； 

 
-在感应区刷待编制的销程卡，如果编制成功，会显示如下内容； 
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-移开已编制好的销程卡。 
编程卡和销程卡到此已编制完成。 
 

 
注意！ 
一套信息终端仅能辨认经过上述步骤编制的编程卡和销程卡。 

   不用时请把编程卡及销程卡放置在安全的地方以防丢失。 
一旦编程卡或销程卡丢失，必须初始化信息终端，使其回到出厂状

态，使所有以前的电子钥匙（卡片）失效，然后重新编制编程卡和

销程卡以及管理钥匙。 
 

 

编制管理钥匙 
管理钥匙有两个功能。一个是能打开所有储物柜电子锁，另一个是能使信息终端进入

管理模式。一个信息终端可编制出多把管理钥匙。 
 

注意！ 
一套信息终端仅能辨认经过下述步骤编制的管理钥匙（卡）。 

   不用时请把管理钥匙（卡）放置在安全的地方以防丢失。 
为了便于识别管理卡和别的普通开门卡，可以在管理卡上做标识或

涂以不同的颜色。 
 

-在感应区刷编程卡，然后移开编程卡，信息终端会出现如下显示： 

 
-在感应区刷需要编制的管理卡，信息终端会出现如下显示，提示编制成功。 
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删除管理钥匙 
-在感应区刷销程卡，然后移开销程卡，信息终端会出现如下显示： 

 
-在感应区刷需删除的管理卡，信息终端会出现如下显示，提示删除成功。 

 
 

使用 

Wellness 开门卡门号查询功能 
信息终端通电后，首先会显示其设备名称和版本号（如下图）； 
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几秒之后会显示如下信息，表示信息终端已进入 Wellness 开门卡门号查询状态； 

 
如果此时有一卡已经把一个柜门关上，而使用者忘了该卡关的是哪一个柜门，那么可

以拿该卡到信息终端前的感应区刷一下，以查询该卡的柜门号。 
-如果刷卡时有如下显示，表示 0249 号柜门为该卡所关，该卡可开启 0249 号柜门。 

 
-如果刷卡时有如下显示，表示该卡已坏或该卡还未关任何柜门。 

 
 

管理功能 
当在信息终端的感应区刷管理钥匙（卡）并保持 3 秒，信息终端将进入管理模式。 
信息终端在管理模式下时，按左边的功能键，当前将要执行的功能会高亮显示；按右

边的功能键，则表示确认执行当前高亮显示的功能。如果一个功能执行失败，再按右

键可停止执行并返回该功能执行前的状态。 
如果 10 秒内没有按任何按键，信息终端将返回开门卡门号查询状态。 
在管理模式下，信息终端可提供如下管理功能： 
删除 Wellness 开门卡 
该功能可删除 Wellness 开门卡，但不能删除管理卡、编程卡及销程卡。 
-按右键选择该功能； 
-刷待删除的 Wellness 卡； 
-移开卡片，该卡已删除。 
柜门号查询 
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该功能可查询某把 Wellness 卡最后上锁的柜门号。 
-按右键选择该功能； 
-刷待查询的 Wellness 卡； 
-信息终端显示柜门号。 
编制“柜门号设置卡” 
该功能可编制“柜门号设置卡”，使用“柜门号设置卡”可设置储物柜电子锁的柜门号。

新的储物柜电子锁在使用前是没有柜门号的，必须使用“柜门号设置卡”设置柜门号。 
-按右键选择该功能； 
-信息终端显示一个 4 位数的初始柜门号，其中第一位数字将高亮显示； 
-按右键可更改第一位数字，然后按左键确认更改，接着第二位数字高亮显示； 
-依次更改第二位、三位、四位数字； 
-所有四位数字更改完毕，按左键确认。 

 

-按右键，出现如下提示： 

 
-此时刷待编制的“柜门号设置卡”可编制该卡；此时如果不想编制，可以按右键停止

编制。 
显示项目码及版本号 
选择该功能，信息终端将显示项目码及其版本号。 
显示语言 
该功能将选择信息终端的显示语言。可显示的语言有：德语、英语、法语、西班牙语

和意大利语。 
-按右键选择该功能； 
-按右键选择需要的语言； 
-按左键确认选择； 
-按右键退出管理模式。 
退出 
该功能将使信息终端退出管理模式，返回 Wellness 开门卡门号查询状态。 
-按右键信息终端直接退出管理模式。 
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删除管理钥匙（卡） 
该功能可删除所有已经编制的管理钥匙（卡）。 
当其中一把管理卡丢失后，必须删除所有的管理卡，该丢失的管理卡才会失效，然后

再重新在该信息终端编制新的管理卡。 
-刷销程卡，信息终端提示如下： 

 
-接着刷编程卡，信息终端提示如下： 

 
此时所有管理卡被删除且失效，可重新编制管理卡。 
 

初始化 
初始化信息终端，将同时删除编程卡、销程卡及所有的管理卡。此后必须重新编制编

程卡、销程卡及管理卡。初始化信息终端不会对 Wellness 卡有任何影响，即 Wellness
卡可正常使用。如有初始化信息终端的需要，请在海福乐专业工程师指导下完成。 
 

常见问题 
问：一个项目中能否同时使用多台信息终端？ 
答：可以。一般多台信息终端均可显示所有 Wellness 开门卡的柜门号，而编程卡、销

程卡及功能卡是一对一的。 
 
问：在信息终端前查询 Wellness 开门卡柜门号，显示“？？？？”，该 Willness 卡还能

用吗？ 
答：此种情况表明在使用该 Wellness 卡锁门时，卡片和柜门电子锁之间的通讯出了问

题，如果柜门已锁上，可以尝试使用该卡开门，哪怕在信息终端前查询时显示

“？？？？”。 
 
问：丢失了管理卡，怎么办？ 



安装手册 
 

答：如果该管理卡未丢失，可单独删除该张管理卡的管理功能；如果该管理卡已丢失，

只能执行删除所有管理卡的操作，这样丢失的管理卡也将失去管理功能，然后再重新

编制管理卡。 
 
问：丢失了编程卡或销程卡，怎么办？ 
答：每个新的信息终端仅在第一次通电进入管理模式后可编制唯一的一套编程卡和销

程卡，然后通过这两张卡片可编制或删除其余的卡片。如果编程卡或销程卡丢失，可

初始化信息终端，使其回到出厂状态，然后再重新编制编程卡和销程卡以及其后的所

有卡片。 
 

性能参数 
工作电压               DC 10-12V 
                       AC 8-9V 
工作电流               200mA 
防护等级               IP65 
工作温度               0-60℃ 
工作湿度（非凝露）     0-95% 
 
 
 


